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1 INTRODUCAOQO

O Hospital do Coragdo (HC) de Sobral & uma Instituicdo Filantrépica, com
sede a Avenida Geraldo Rangel n® 715, Bairro Jocely Dantas e que realiza métodos
diagnosticos e complementares em Cardiologia.

O HC é um hospital de referéncia para macrorregiao norte do Estado do
Ceara com percentual superior a 60% de atendimentos oriundos do Sistema Unico
de Saude, com agendamentos de consultas, procedimentos eletivos e atendimentos
de urgéncia e emergéncia referenciados e contra-referenciados dos municipios
circunvizinhos e regulados via Central de Regulagao do SUS.

Mantém um dos mais importantes programas do Brasil para o tratamento do
Infarto Agudo do Miocardio, com excelentes indicadores de mortalidade e reinfarto
hospitalares. Este programa tem como principal ferramenta de tratamento a
Intervencdo Coronaria Percutnea Primaria, com laboratério de angioplastia
coronariana funcionando 24 horas por dia e sete dias na semana.

Dispde de Servigos Especializados em Cardiologia em regime ambulatorial
onde sdo realizados: Consultas Cardiologicas, Eletrocardiograma, Teste
Ergométrico, Ecocardiograma Transtoracico, Ecocardiograma de Estresse
Farmacolégico com Dobutamina (Ecoesstresse), Ecocardiograma Transesofagico,
Ecodoppler de Artérias Cardtidas e Vertebrais, Holter de 24 horas, Monitorizacdo
Ambulatorial de Pressdo Arterial (MAPA) em 24 horas, Tilf teste, Loop recorder e
Cateterismo Cardiaco. Além do diagndstico das doengas cardiovasculares, um
programa de prevencdo primaria e secundaria é desenvolvido neste Servigco, com
seguimento dos pacientes em dareas como a Doenca Arterial Coronariana,
Insuficiéncia Cardiaca Congestiva, Doenga Valvular, Cardiopatias Congénitas e
Arritmias Cardiacas.

Oferece atendimento de Alia Compiexidade em Urgéncia e Emergéncia com
Internacbes em Clinicas Cardioldgicas, em Cardiologia Intervencionista e em
Cardiologia Cirdrgica em Leitos de Alta Complexidade e de Observacdo no Pronto
Atendimento, Unidade de Internagdo, Unidade de Terapia Intensiva e Unidade

Coronariana.
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O Pronto Atendimento do Hospital do Coragdo de Sobral atende também,
diariamente, pacientes vindos de Sobral e de toda a macrorregiao norte do Estado
do Ceara. Funciona com protocolos anualmente atualizados que objetivam o mais
réapido e mais eficaz atendimento das urgéncias cardiovasculares. Tem um eficiente
programa de abordagem da dor toracica que envolve todos os servigos de apoio do
Hospital, gerenciando mensalmente os indicadores assistenciais do protocolo de dor
toracica.

O Servico de Hemodinamica e Cardiologia Intervencionista do Hospital do
Coracdo de Sobral tem uma das maiores casuisticas individuais do Nordeste,
realizando, cateterismos cardiacos e angioplastias coronarianas com implantes de
stents. O Servico dispde de plantdo para o tratamento percutaneo do Infarto Agudo
do Miocardio, com implante primario de stent intracoronariano, reduzindo
significativamente a mortalidade relacionada a esta grave condicao clinica.

O Servico de Cirurgia Cardiaca do Hospital do Coragdo de Sobral realiza
cirurgias de grande porte a cada més, incluindo cirurgias de revascularizagao
miocardica, reparo e ftroca de valvulas cardiacas, cirurgias de correcéo de
cardiopatias congénitas e de doencas da aorta. O Servigo de Marcapasso Cardiaco
realiza o implante de marcapassos definitivos, além de organizar um ambulatorio de
seguimento para os portadores de marcapasso cardiaco de Sobral e de toda a

Macrorregido.

e 2 GESTAO

O processo de gestdo do HC acontece de forma colegiada, com a
institucionalizacéo de comissdes conjuntas com o estabelecimento Santa Casa de
Misericordia, dentre elas: Comissdo Permanente de Acompanhamento dos
Contratos Firmados com o SUS, Comissdo de Etica Médica e Comissdo de
Atendimento e Prevencgéo aos Maus Tratos em Criangas e Adolescentes.

No proprio Hospital do Coragdo ja funcionam com atividades programadas e
reunides periodicas as seguintes comissdes: Comissdo de Educagdo Permanente,
Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar, Comissdo de Revisdo de Prontudrios
e [Estatistica, Comissdo de Obitos, Comissdo de Padronizacdo de Material e
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Medicamentos, Comissdo de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude,
Comité da Qualidade, Ndcleo de Gerenciamento de Risco e Seguranc¢a do Paciente
agrupando as Comissdes de Farmacovigilancia, Tecnovigilancia e Hemovigilancia.

e 3 ESTRUTURA ASSISTENCIAL

O Hospital do Coracdo de Sobral é constituido por sete modulos sequenciais

assim dispostos:

Ambulatorio:

O Servico de Ambulatério dispde de:

e Duas recepcdes

e Trés salas de acolhimento

® Sete consultérios médicos

e  Onze banheiros

e Duas salas para Eletrocardiografia

e  Quatro salas para Ecocardiografia

e Uma sala para MAPA (Monitorizagdo Ambulatorial da Pressdo Arterial) e
HOLTER,

e Duas salas para Teste Ergométrico

® Um Departamento de Material de Limpeza

® Uma Capela

® Um Departamento de Material de Limpeza;

® Uma Capela.

Pronto Atendimento:

O Servigo de Pronto Atendimento dispoe de:

® Dois Consulitorios Médico

e Uma de Acolhimento com Classificagdo de Risco

® Uma Sala de Administracdo de Medicamentos

® Duas Salas de Estabilizagado, contendo em cada sala

® Dois leitos adequadamente equipados com respiradores, monitores

multiparamétricos, carro de parada, desfibriladores, marcapasso externo
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transcutaneo, eletrocardiograma e bombas de infusdo para reanimacdo de
parada cardiopulmonar

e Uma Sala de Acolhimento e Espera

® Um Departamento de Material de Limpeza

e Um Repouso Médico

® Um Expurgo

Unidades de Internagao:
Primeiro andar:
Estéo dispostos 24 leitos para pacientes do SUS divididos em:
® Seis Enfermarias de quatro leitos com banheiro privativo e ante-sala:
¢ Uma das enfermarias é adequadamente equipada com reanimador para
ventilagdo artificial manual, monitor multiparamétrico, carro de parada,
desfibrilador, marcapasso externo transcutaneo, eletrocardiograma e bomba de
infusdo para reanimacdo de parada cardiopulmonar;
e  Um Posto de Enfermagem;
® Uma Rouparia;
® Um Expurgo;
® Um Repouso de Enfermagem;
® Um Vestiario Masculino e um Feminino;
® Um Deposito de Materiais de Limpeza;
® Uma Sala de Estar para pacientes e familiares.
Nesta enfermaria, com alta taxa de ocupacao, sao internados pacientes com as

mais diversas patologias cardiovasculares, clinicas e cirurgicas.

Segundo andar:

Estao dispostos 14 leitos para pacientes de convénios e particulares, posto de
enfermagem, sala de estar, vestidrios, area de servigo, rouparia e demais

dependéncias.
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Servigo de Hemodinamica e Cardiologia Intervencionista:

O Servico de Hemodinadmica e Cardiologia Intervencionista do Hospital do
Coragao de Sobral é um dos mais modernos do Nordeste. E um complexo que se
encontra assim formatado:

e Duas salas para cateterismos cardiacos e vasculares periféricos, sendo: uma
maquina SIEMENS Artis Zee Floor com angiografia digital e de subtragao,
fluoroscopia com tecnologia ROADMAPPING; e uma maquina também
SIEMENS, com angiografia digital e de subtracdo com tecnologia FLAT
DETECTOR,;

® Dois monitores multiparamétricos DIXTAL,;

® Dois desfibriladores com marcapasso transcutaneo PHILIPS;

@ Um respirador a volume DIXTAL;

e Um poligrafo;

® Uma bomba injetora de coniraste;

® Um bisturi elétrico;

® Um foco movel;

e  Quatro bombas de infusao;

® Dois geradores de marcapasso;

e Uma ante-sala para estudo das imagens e angiografia coronaria quantitativa;

® Uma sala para o processamento do material utilizado nos procedimentos;

® Uma sala para estoque do material de alto custo (cateteres, proteses,
introdutores, guias, bombas insufladoras, etc.),

® Uma sala de laudos e Banco de Dados referente a todos os procedimentos
realizados no Servico;

® Uma sala para Radiologia do Corac¢éao,

® Um vestiario masculino e um feminino, com banheiro.

Unidades de Terapia Intensiva:

Unidade Coronariana (UCO):

A UCO do Hospital do Coragao de Sobral dispde de 10 leitos habilitados para
0 SUS e tem a seguinte composicao:

® Dez leitos individuais, separados por divisoérias;
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® Dois banheiros;

e  Ante-sala para acolhimento dos familiares;

e  Um repouso para médicos;

® Um repouso para fisioterapeutas;

e  Dois repousos para a enfermagem;

® Uma copa;

e Uma sala para estoque de material esterilizado;

® Um expurgo;

® Uma sala para processamento de material.

Para cada leito da UCO dispomos:

® Duas bombas de infusao;

e  Um monitor multiparamétrico com capacidade de monitorizacdo invasiva em
beira de leito;

® Um tensiémetro e um estetoscopio;

® Um ressuscitador manual com reservatorio (ambu);

® Uma mascara com sistema de Venturi.
Para toda a Unidade dispomos:

® Cinco respiradores a volume multiprocessado;

® Um aparelho de RX portatil;

e Um aparelho de ecocardiografia portatil;

® Um monitor central interligado aos dez leitos;

® Dois carros equipados para parada cardiopulmonar com desfibrilador e
marcapasso franscutaneo;

® Dois aparelhos de eletrocardiografia;

® Um otoscopio;

® Um oftalmoscaopio;

® Dois aparelhos para glicemia;

e Dois ventiladores BIPAP FOCUS para ventilagcdo nao-invasiva;

@ Dois geradores de marcapasso;

® Um ventilador para transporte;

® Um foco cirdirgico portatil;
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e Dois aspiradores portateis.

Unidade de Terapia Intensiva (UTI):
A UTI do Hospital do Coracdo de Sobral dispde de 12 leitos habilitados para o
SUS e 08 leitos habilitados para Convénios e Particulares e tem a seguinte
compaosigao:
o Vinte leitos individuais, separados por divisorias;
° Dois banheiros;
e  Ante-sala para acolhimento dos familiares;
® Um repouso para medicos;
® Um repouso para fisioterapia;
e Um repouso para a enfermagem;
® Um posto de farmacia;
® Uma sala para estoque de material esterilizado;
® Um expurgo;
® Urmna sala para processamento de material.
Para cada leito da UTI dispomos:
® Duas bombas de infusédo;
® Um monitor multiparamétrico com capacidade de monitorizagdo invasiva em
beira de leito;
® Um tensiometro e um estetoscopio;
® Um ressuscitador manual com reservatoério (ambu);
® Uma mascara com sistema de Venturi.
Para toda a Unidade dispomos:
® Dez respiradores a volume multiprocessado;
® Um aparetho de RX portatil;
e Um aparelho de ecocardiografia portatil;
® Dois monitores centrais interligados aos vinte leitos;
® Quatro carros equipados para parada cardiopulmonar com desfibrilador e
marcapasso transcutaneo;
® Um aparelho de TCA,;
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e  Um aparelho de gasometria arterial;

e Dois aparelhos de eletrocardiografia;

e  Um otoscopio;

® Um oftalmoscopio;

® Dois aparelhos para glicemia;

® Quatro ventiladores BIRD MARK 7 para ventilagdo ndo-invasiva.
e  Quatro geradores de marcapasso,;

e  Um ventilador para transporte;

® Um foco cirtirgico portatil;

e  Quatro aspiradores portateis.

Servico de Cirurgia Cardiovascular:

O Centro cirdrgico esta assim disposto:

® Duas salas cirdrgicas;

® Um posto de enfermagem;

® Uma sala de recuperacdo pos-operatoria com dois leitos equipados com
monitarizacao e suporte ventilatorio;

® Uma sala de preparo para circulagéo extracorpores;

@ Uma sala para acondicionamento de material esterilizado;

® Uma sala para material anestésico e medicamentos;

e Uma sala de preparo de material e expurgo;

® Dois vestiarios, masculino e feminino, com banheiros;

® Um repouso.

Quanto aos equipamentos o Servigo de Cirurgia Cardiovascular dispbe de:
® Duas maquinas de circulagdo extracorporea;

e Uma maquina para cardioplegia sanguinea;

e Dois carros anestésicas;

® Oito bombas de infusao;

® Um desfibrilador com pas internas;

® Um desfibrilador com marcapasso transcutaneo;
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e  Dois monitores multiparamétricos;

® Um monitor para transporte;

e  Um ventilador para transporte;

e Um capndgrafo;

® Um colchao térmico;

e  Um aparelho para TCA;

® Dois bisturis elétricos;

® Um programador de marcapasso para telemetria;

® Dois geradores de marcapasso.

Servigos de Apoio Hospitalar:
Como estrutura de apoio o Hospital do Coracéo de Sobral dispde:
® Um Laboratério de Analises Clinicas com funcionamento nas 24 horas;
@ Um Servigo de Radiologia com funcionamento nas 24 horas;
® Um Servico de Fisioterapia com plantonista nas 24 horas;
@ Uma Agéncia Transfusional com funcionamento nas 24 horas;
Y Uma Farmacia Central com funcionamento nas 24 horas;
® Um Almoxarifado com funcionamento nas 24 horas;
® Um Servico de Tecnologia da Informacao;
e Um Servico de Nutrigdo Hospitalar com Cozinha Industrial,

e Um Servigco de Manutencao de Estrutura e de Equipamentos.

4 OPERACIONALIZAGAO DAS REDES TEMATICAS EM SAUDE

4.1 Rede de Atencgao as Urgéncias
O HC dispde de uma unidade de Urgéncia e Emergéncia porta aberta, inserida

na Rede de Urgéncia e Emergéncia da macrorregido norte do estado do Ceara.
Além disso, apresenta leitos de 10 Unidade Terapia Intensiva Tipo Il qualificados na
Rede de Atencdo as Urgéncias, conforme Portaria N° 1.742 de 20 de agosto de
2013.
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5 HABILITACOES

CODIGO DESCRICAO PORTARIA

0801 UNIDADE DE  ASSISTENCIA DE  ALTA | Portaria SAS-419
COMPLEXIDADE CARDIOVASCULAR*

0803 CIRURGIA CARDIOVASCULAR E | Portaria SAS 419
PROCEDIMENTOS EM CARDIOLOGIA
INTERVENCIONISTA

2601 UTI I ADULTO Portaria SAS 372

2608 | UTI CORONARIANA TIPO Ii Portaria SAS 601

6 GESTAO DA QUALIDADE E GERENCIAMENTO RISCO

O Ntucleo de Gerenciamento de Risco Seguranca do Paciente - NUGESP foi
implantado em 2014 objetivando otimizar a seguranga do paciente na institui¢éo
através de atividades de deteccdo, andlise e resolugdo dos evenfos adversos,
incidentes sem dano, queixas técnicas, near miss e circunstancias de risco em
saude, assim como a atuagdo na mudanca de processos que refletem diretamente
na qualidade da assisténcia prestada.

Apos o fortalecimento das acoes da Geréncia de Risco e demais comissdes
hospitalares, houve o credenciamento do Hospital do Coragdo a Rede Sentinela da
ANVISA, passando a membro colaborador da rede em 2015. Desde a sua
implantacdo, a Geréncia de Risco tem ajudado o hospital a superar as dificuldades,
a incorporar novos métodos e técnicas e a realizar as seis metas internacionais
propostas pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e Joint Commission
International (JCI) visando a promocao de melhorias ha assisténcia ao paciente.

Atualmente, somos NUGESP notificador ativo da rede sentinela da ANVISA,
FORMSUS e NOTIVISA.

As Comissdes de Hemovigilancia, Tecnhovigilancia e Farmacovigilancia e
Terapéutica, possuem o objetivo comum de proporcionar uma atengao hospitalar
mais segura, eficiente e humanizada através de estratégias de Vvigilancia,
investigacdo, notificacao e atividades de educacdo permanente sobre o conirole do
pos-uso de farmacos, tecnologias em salde, sangue e seus hemocomponentes.

A geréncia de risco sentinela vem, também, realizando atividades

permanentes, de divulgacéo do seu papel, sensibilizagdo da cultura de seguranga e
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de busca ativa e notificagcdes para a ANVISA, por meio do Sistema de Notificacoes
em Vigilancia Sanitaria - NOTIVISA. Por fim, a Geréncia de Risco atua como elo
entre a administracdo hospitalar, servicos assistenciais e usuarios, representando,
assim, um marco para gestdo hospitalar, colaborando com as acdes de educacio
permanente e fundamentando o planejamento e agdo dessa gestdo foco na

seguranca do paciente,

7 PARTICIPACAO NAS POLITICAS PRIORITARIAS DO SUS

O Hospital do Coragédo de Sobral tem como um dos seus focos principais a
intensa participacdo em todas as Politicas Prioritarias do Sistema Unico de Saude,

com pleno engajamento de todos os seus colaboradores.

Humaniza SUS:

A humanizacdo tem sido uma grande marca do Hospital do Coracdo de
Sobral. Em sua busca permanente temos implementado uma série de estratégias
que vao ao seu encontro: estruturamos as nossas salas de acolhimenio com
ambientes amplos e climatizados, com acomodacgoes confortaveis e com um sistema
interno de televisao que veicula programas de educacdo em saude. Desenvolvemos
um sistema de intensa comunicagdo com 0s nossos pacientes enquanto aguardam
as consultas e os procedimentos diagndsticos objetivando abreviar os tempos de
espera, onde o0s nossos pacientes sdo também informados da sistematica de
funcionamento da Instituicdo, dos servigos que disponibilizamos e de como acessa-
los.

No setor de internamento, disponibilizamos uma ampla sala na qual os
pacientes recebem os seus familiares e visitantes nos horarios diarios de visitas. Na
mesma sala Enfermeiros e Nutricionistas realizam diariamente palestras aos
pacientes com alta hospitalar programada com o objetivo de orientar a prevencao
secundaria das doencas cardiovasculares, a importancia da aderéncia ao tratamento
instituido e a discussao da agenda de consultas para o seguimento ambulatorial.

Todos o0s pacientes em alta hospitalar recebem um histérico da sua
permanéncia ho hospital, um roteiro do Servigo de Nutricdo sobre a dieta adequada
ao seu tratamento e uma agenda de consultas, previamente marcadas, para o
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acompanhamento ambulatorial. Estes relatérios tém facilitado enormemente a nossa
comunicagdo com a Estratéegia Salde da Familia das diversas cidades da
abrangéncia do Hospital do Coracgdo de Sobral. Temos disponibilizado também aos
nossos pacientes um contato eletrdnico onde eles discutem duvidas, checam
consultas e nos comunicam sobre a evolugao clinica dos seus tratamentos.

Temos um Grupo de Humanizagdo, este grupo de colaboradores é
responsavel pela celebracéo das datas festivas como o natal, dia das maes, pascoa,
etc. Também sdo realizadas missas e visitas do Capeldo aos nossos pacientes
internados diariamente e acompanhamento eclesiasticos para funcionarios,
pacientes e familiares.

Construimos e difundimos junto aos nossos colaboradores nossa ldentidade
Organizacional:

MISSAO

Prestar assisténcia e formagéo em salde com alto padrdo de qualidade,
humanizacao, seguranga e sustentabilidade.

VISAO

Ser reconhecida nacionalmente como padrao de exceléncia em assisténcia,
gestao e ensino na saude.

VALORES
® Etica como principio fundamental;

e  Humanizagdo é o nosso dever;
e  Transparéncia é nossa obrigacao;

® Exceléncia e qualidade em tudo o que fazemos.

Politica Nacional de Medicamentos:

Temos protocolos administrativos internos, com liberacdo da medicacéo por
prescricdo/dia, apos andlise da Farmacia Clinica, evitando o armazenamento de
medicamentos nos setores, com o intuito de garantir a seguranca, eficicia e
qualidade dos medicamentos, bem como seu uso racional, cumprindo as normas
sanitarias impostas pela Vigilancia Sanitaria, com notificagées e investigacoes de
suspeita de reacdes adversas e com a Comissao de Farmacovigilancia e de Eventos
Adversos atuante.
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SECRETARIA DA SAUDE

Satde do Trabalhador:

E prioridade do Hospital do Coragdo de Sobral fazer com que os seus
colaboradores estejam plenamente sauddveis e satisfeitos com o trabalho que
realizam. Assim posto, temos promovido reunides setoriais sistematicas com o
objetivo de aproximagdo e integracdo de todos na dindmica administrativa do
Colegiado Gestor do Hospital. Temos promovido também, sistematicamente,
diversos cursos de educagdo permanente em todos os setores objetivando agregar
valor intelectual aos nossos colaboradores e subsequente melhoria dos servigos que
oferecemos a comunidade.

Outro ponto prioritario é a disponibilizagdo dos Equipamentos de Protecdo
Individual e a permanente conscientizacdo do seu melhor uso, com a presenca
canstante nos diversos setores do Técnhico em Seguranca do Trabalho. Temos
rotineiramente promovido encontros e palestras sob a coordenacdo da CIPA
culminando com a realizagdo da SIPAT anual.

Temos um projeto chamado “Filhos do Coragéo”, onde o Hospital se
responsabiliza pelo acompanhamento educacional e pedagégico dos filhos dos
funcionarios, com pagamento de mensalidades escolares, compra de fardamentos,
material escolar e livros.

O Hospital também tem focado seus olhares para a nutricdo do funcionario,
onde nos horarios de trabalho sdo disponibilizados lanches, almogos e jantares com
cardapios balanceados e preparados pelo Servigo de Nutricdo; além disso, todos os
funcionarios tém recebido o cartdo alimentagdo para aquisicdo dos géneros

alimenticios de sua preferéncia.

Alimentacao e Nutrigdo:

O acompanhamento nutricional aos pacientes internados é efetuado com a
utilizagé@o de protocolos clinico-nutricionais e de dietas especificas por patologias e
por ciclo de vida com impacto positivo na evolugdo clinica. Além disto, temos
aproveitado o periodo de internamento para a promogéo de palestras direcionadas a
educacdo alimentar e a sua importancia na prevencéo primaria e secundaria das
doencas cardiovasculares.

A participag@o efetiva do nutricionista na elaboragéo, no preparo e na
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dispensagdo das dietas é imprescindivel para que estejamos absolutamente de

acordo com as normatizacdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

Desenvolvimento Profissional:
O Hospital do Coragédo de Sobral tem incentivado e facilitado a participacdo
dos seus profissionais em eventos cientificos das suas areas de atuacdo. Além do
mais, tem estimulado a produgdo cientifica através da elaboracdo de bancos de
dados, da participacdo em estudos clinicos nacionais e internacionais, e da
participagao em programas de pos-graduagdo. Somos plenamente convictos de que
0 engrandecimento técnico-cientifico dos nossos colaboradores é de vital
importancia para a permanente melhoria da nossa qualidade assistencial.
Assim, durante o ano de 2020, o Hospital do Coracdo realizou os seguintes
eventos cientificos:
® Curso de Suporte Basico de Vida para Técnicos de Enfermagem e
Enfermeiros;

e  Cursos de Reciclagem para os funcionarios de copa e cozinha;

® Cursos de Limpeza em Servigos de Saude para os funcionarios do Servico de
Limpeza;

® Curso de Exceléncia no Atendimento e Relacéo Interpessoal;

® Semana Interna de Prevencéo de Acidentes do Trabalho — SIPAT;

e  Seguidas as Atividades do Cronograma Anual de Educacdo Permanente com
treinamentos e cursos mensais.

Entre 2019 e 2020 temos investido fortemente na pés-graduagdo de nossos
profissionais: onde tivemos dois médicos cursando Mestrado Académico: um
enfermeiro cursando mestrado; um enfermeiro concluiu e outro cursando
Especializagdo em Terapia Intensiva, oito concluiram Especializagdo em
Enfermagem Cardioldgica; cinco enfermeiros concluiram Especializacdo em Gestéo
de Servigos de Saude e Auditoria; um enfermeiro cursando Gestdo da Qualidade em
Saude; uma nutricionista cursando Especializacdo em Seguranca Nutricional e um

Fisioterapeuta cursando Especializagdo em Fisioterapia Hospitalar.

8 INDICADORES HOSPITALARES
Os indicadores hospitalares constituem-se em importantes informacdes que
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deverdo estar disponiveis no Portal da Transparéncia do HC, conforme previsto no

instrumento de Convénio.

Indicadores para monitoramento e avaliagdo da assisténcia a satde:
e Taxa de ocupagdo de leitos gerais

e Média de permanéncia geral

e Média de permanéncia clinica médica

® Média de permanéncia clinica cirdrgica

e  Taxa de mortalidade geral

Indicadores de Unidade de Terapia Intensiva:
e  Taxa de ocupacao de leitos de UTI Adulto e UCO
® Densidade de incidéncia de infecgdo por cateter venoso central (CVC)

e Taxa de Mortalidade de pacientes que deram entrada no Hospital com |AM

9 METAS FiSICAS E DE QUALIDADE
Avaliagdo mensal das metas fisicas e de qualidade condiciona o repasse de

recursos pre-fixados, conforme estabelecido no instrumento contratual, sendo que as
metas estdo organizadas levando em consideragdo as Linhas de Cuidado em
Saude.
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‘ . HOSPITALDO CORAGAG
Padre Jusé Linhares Ponte

Secretaria da Satide de Sobral

10 INDICADORES PARA AVALIACAO DAS METAS E DESEMPENHO

As metas serdo avaliadas mensalmente por meio da Comissdo de
Acompanhamento do Plano Operativo, conforme previsto no instrumento contratual.

A Planilha de Avaliagdo de Qualidade soma o valor de 1.000 (mil) pontos, e
espelhara o Indice Percentual sobre o repasse mensal relativo ao indice de
Valorizag&o da Qualidade, com as respectivas correspondéncias conforme descrito a
seguir:

001 a 100 pontos — fara juz a 10 %

101 a 200 pontos — fara juz a 20 %

201 a 300 pontos — fara juz a 30 %

301 a 400 pontos — fara juz a 40 %

401 a 500 pontos — fara juz a 50 %

501 a 600 pontos ~ fara juz a 60 %

601 a 700 pontos - fara juz a 70 %

701 a 800 pontos — fara juz a 80 %

801 a 900 pontos ~ fara juz a 90 %

901 a 1000 pontos — fara juz a 100 %

Tabela de Pontuagéo

Avaliacdo de Metas Pontos

1 Quantitativas 600

2 Qualitativas 400
TOTAL 1.000

Caso o HC ndo atinja pelo menos 50% (cinquenta por cento) das metas
qualitativas ou quantitativas pactuadas por 3 (trés) meses consecutivos ou 5 (cinco)
meses alternados devera haver a revisdo do instrumento de contratualizacdo, bem
como do Plano Operativo, ajustando para baixo as metas e o valor dos recursos a

serem repassados

Plano Operativo relacionado ao CONVENIO N° 005/2022 ceiebrado entre a SMS SOBRAL e o prestador HC
Pagina 28 de 31
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Secretaria da Satde de Sobral

Caso o HC apresente percentual acumulado de cumprimento de metas
superior a 100% (cem por cento) por 12 {(doze) meses consecutivos terd as metas do
Plano Operativo e os valores contratuais reavaliados, com vistas ao reajuste,
mediante repasse do Ministério da Salde e de acordo com a disponibilidade

orcamentaria.

11 DEFINICAO DOS RECURSOS FINANCEIROS
Os recursos de financiamento do HC de Saobral correspondentes ao SUS séo

repassados através da Secretaria de Saude do Municipio de Sobral, de acordo com

0 quadro financeiro abaixo:

Programagao Orgamentaria Mensal R$ Anual R§|
TOTAL 1.592.653,46| R$ 19.111.841,52
Pos-fixado; Alta Complexidade 1.023.340,48 R$ 12.280.085,76
Pré-fixado 569.312,98 R$ 6.831.755,76
Programacao Orcamentaria para o Hospital Mensal R§ Anual RS
Crcamento Pré-Fixado R$ 569.312,98 RS 6.831.755,76
Média Complexidade R$ 120.174,28) R$ 1.442.091,36
Incentivo a Contratualizagdo — IAC R$ 161.188,30, R$ 1.934.259,80

Portaria n® 2.506, de 26 de outubro de 2011
(R$ 9.812,39 — Valor mensal)

Portaria n® 1.416, de 6 de julho de 2012
(R$ 13.196,24 — Valor mensal)

Portaria n® 3.172, de 28 de dezembro de 2012
(R$ 38.291,18 — Valor mensal)

Portaria n® 807, de 8 de maio de 2014
(R$ 99.888,48 — Valor mensal)

incentivo Rede de Atencao as Urgéncias - R$ 200.000,000 R$ 2.400.000,00
Porta de Entrada
Portaria N° 1.742 de 20 de agosto de 2013

Incentivo Rede de Atengao as Urgéncias R$ 87.950,40] R$ 1.055.404,80
UTI Aduito — 10 leitos
Portaria N° 1.742 de 20 de agosto de 2013

Base Calculo (Portaria N°® 2.395, de 11 de outubro
de 2011):

Plano Operativo relacionado ao CONVENIQO N° 005/2022 celebrado entre a SMS SOBRAL e o prestador HC
Pagina
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Valor do incentivo anual para o prestador = Nimero de
leitos novos de UT! X 365 dias X (R$800,00 - valor da
diaria de UT| tipo Il ou tipo IlI da tabela SUS) X 0,90
(90 % de taxa de ocupagéo)

10x365x321 ,28x0,90=844.323,84(ano)

Foi acrescentado no recurso de alta complexidade pos-fixado, o valor mensal
de R$ 39.840,00 (trinta e nove mil, oitocentos e quarenta reais) referente a Portaria
GM/MS N. 404 de 25 de fevereiro de 2022.

De acordo com a Portaria de Consolidacdo 02, de 28 de setembro de 2017,
que dispde sobre a consolidagdo das normas sobre as politicas nacionais de satde
do Sistema Unico de Satde (Origem: PRT MS/GM 3410/2013, CAPITULO V, Secao
i), Art. 28°:

“O repasse dos recursos financeiros pelos entes federativos aos hospitais
contratualizados sera realizado de maneira regular, conforme estabelecido
nos atos normativos especificos e no instrumento de contratualizacdo, e
condicionado ao cumprimento das metas qualitativas e quantitativas
estabelecidas no Documento Descritivo. (Origem: PRT MS/GM 3410/2013,
Art. 28)

§ 1°0 valor pré-fixado dos recursos de que trata o "caput" serdo
repassados mensalmente, distribuidos da seguinte forma: (Origem: PRT
MS/GM 3410/2013, Art, 28, § 19)

I -40% (quarenta por cento) condicionados ao cumprimento das metas
qualitativas; e (Origem: PRT MS/GM 3410/2013, Art. 28, § 1°, 1)

Il -60% (sessenta por cento) condicionados ao cumprimento das
metas quantitativas. (Origem: PRT MS/GM 3410/2013, Art. 28, § 10, 1I)"
GRIFAMOS

Deste modo, o valor pré-fixado corresponde a R$ 569.312,98 (quinhentos e
sessenta e nove mil, trezentos e doze reais e noventa e oito centavos).
Conforme portaria de Consolidagdo 02, de 28 de setembro de 2017, 60% (sessenta
por cento) do valor pré-fixado deve ser repassado mediante o cumprimento das
metas quantitativas. Deste modo, 60% do valor do orcamento pré-fixado equivale ao
valor mensal de R$ 341.587,78 (trezentos e quarenta e um mil, quinhentos e
oitenta e sete reais e setenta e oito centavos).). Este valor sera repassado
mediante o cumprimento das metas guantitativas.

O valor mensal de R$ 227.725,19 (duzentos e vinte sete mil, setecentos e
vinte e cinco reais e dezenove centavos) corresponde a 40% do orgamento pré-
fixado e devera ser repassado mediante ao cumprimento das metas qualitativas.

Sobral, 05 de maio de 2022.

Plano Operativo relacionado aoc CONVENIO N° 005/2022 celebrado entre a SMS SOBRAL e o prestador HC
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Dra. Regind Célia Carvalho da Silva
Secretaria da Saude de Sobral

Dr. Klebson Cafyalho Hoares
O Livalhomoares

Al .
Diretor Geral do Hospital da(q)a?)o aéao da Santa Casa de Misericdrdia de Sobral

Testemunhas:

Plano Operativo relacionado ao CONVENIC N° 005/2022 celebrado entre a SMS SOBRAL e o prestador HC
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